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e Higiene no Trabalho

11h35 Silva, Silvia et al.

Praticas organizacionais formais utilizadas para a aprendizagem com
acidentes de trabalho

11h50 Melo, Rui B. et al.

Influéncia da implementacdo de um sistema de atribuigdo de prémios
de produtividade no desernpenho de seguranca dos trabalhadores
12h05 Ferreira, Pedro

"Resilience Engineering” - Gestao da sequranca em sistemas complexos
12h20 Vasconcelos, Ricardo et al.

Projecto Matriosca: Andlise do trabalho e formacao-accdo participativa
para a prevencao de acidentes

12h35 Debate

12h45 Almoco

moderador: RUI MELO

14h30 Enda Fallon

A Personal Perspective on Ergonomics Assessment and Job Design in
Manufacturing

14h50 Cotrim, Teresa et al.

Avaliacdo da exposicao a factores de carga fisica em enfermeiros através
do indice mapo

15h05 Nunes, Isabel et al.

Joint influences of route familiarity and navigation system reliability on
driving performance - Preliminary conclusions

15h20 Cabecas, J. Miquel et al.

The efforts in the forearm during the use of anti-vibration gloves -
preliminary results

15h35 Martins, Laura et al.

Ergonomia e adaptacao de postos de trabalho a pessoa comn deficiéncia:
analise da tarefa e avaliacdo da capacidade funcional

15h50 Debate

16h00 Coffee-Break

moderador: OLGA MAYAN

16h30 Pere Sanz

Toxicologia laboral: Descripcion y analisis de intoxicaciones laborales
graves y mortales.

16h50 Viegas, Susana et al.

Avaliacdo do risco de cancro nasofaringeo: O caso da exposicdo
profissional a formaldaido em laboratdrios de anatomia patolégica
17h05 Campos, Catarina et al.

Factores que determinam a qualidade do ar

17h20 Claro, Liliana et al.

Exposicdo ocupacional ao mondxido de carbono

17h35 Lopes, Silvana et al.

Silica cristalina livre em inddstrias de ceramica de Aveiro

17h50 Castelo Branco, Jacqueline et al

Nivel de PM10 vs descargas de dumpers em exploragdes a céu aberto
18h05 Debate

10h45 Coffee-Break

moderador: MIGUEL DIOGO

11h15 Rodrigues, M. et al.

Avaliacdo e percepcao do conforto térmico em bibliotecas do ensino
superior

11h30 Monteiro, L. etal.

Sensacao térmica subjetiva e analise das condigdes térmicas e luminicas
na montagem de computadores utilizando a metodologia de planejamento
fatorial

11h45 Barbosa, L. et al.

Estudo da iluminacao na biblioteca na Universidade do Minho

12h00 Lavos, C. et al.

Avaliacdo das condigdes de iluminacao do bloco operatdrio central dos
Hospitais da Universidade de Coimbra

12h15 54, M. et al.

Avaliacdo da exposicdo ao ruido do profissional de educacao fisica:
actividade de indoor cycle

12h30 Martins, L. et al.

Avaliacao ergondmica do posto de trabalho do bibliotecario: uma
abordagem comparativa

12h45 Almogo

moderador: JOAO VENTURA

14h30 Vasconcelos, D. et al.

PAS 99:2006 como medelo integrado de gestao - Um estudo de caso
14h45 Torres, M. et al.

Caracterizacdo e andlise da percepcdo do risco de LMERT em
profissionais de enfermagem em contexto de emergéncia pré-hospitalar
15h00 Matos, M. L. etal.

Inddstria Extractiva: andlise de riscos ocupacionais e doencas
profissionais

15h15 Neto, H.

Matrizes estruturadas de desempenho em matéria de seguranca e
salde no trabalho

15h30 Gongalves, P. et al.

Contributo dos 5°S - Gestdo Visual para a seguranca dos locais de
trabalho

15h45 Romero, R. L. et al.

Melhoria na sisteratica investigagao e analise de acidentes através da
aplicacdo da metodologia PDCA

16h00 Coffee-Break

moderador: J. MIQUEL CABECAS

16h30 Costa, C. et al.

A formacao contextualizada como motor de transformacao das condigdes
e actividade de trabalho: estudo no sector do saneamento

16h45 Palhinha, P. et al.

Integracao dos principios gerais de prevencao em projecto para os
trabalhos de cofragem e betonagem de elementos de betdo armado em
edificios

17h00 Sestrem Junior, J. et al.

Plano de seguranca do trabalho em oficinas mecénicas de veiculos
pesados.

17h15 Azevedo, R. et al.

Acidentes devido a movimentacdo manual de cargas na construgao civil
17h30 Antunes, F. et al.

Metodologia de avaliacdo integrada de riscos ambientais e ocupacionais
17h45 Barkokebas Junior, B. et al.

Controle dos Riscos de Acidentes por Chogue Elétrico na Construgado
Civil

18h00 Debate
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10h45 Coffee-Break

moderador: TERESA COTRIM

11h15 Loureiro, . et al.

Tabela de ponderacao: construgdo de uma metodologia para intervencéo
ergondmica

11h30 Freire, L. etal.

Principios de Ergonomia e Design discutidos através de plataformas
utilizadas para e-learning

11h45 Santos, J. M. et al.

Desenvolvimento de urn Guido de Selecgdo de Métodos para Anélise do
Risco de LMERT

12h00 Garganta, R. et al.

Prevaléncia de LMERT e efeito de um programa de prevencao com base
na ginastica laboral e ergonomia em trabalhadores da inddstria do
mobilidrio

12h15 Correia, S. et al.

Eficacia da utilizagdo das cintas lombares na prevencgao de lombalgia
relacionada com o trabalho: Artigo de revisdo de literatura

12h30 Moraes, A. et al.

Tipologias de classificacdo da Ergonomia: levantamento bibliografico
e mapeamento conceptual

12h45 Almoco

moderador: FLORENTINO SERRANHEIRA

14h30 Figueira, S. et al.

Acidentes de Trabalho no Sector das Madeiras e Cortica

14h45 Pinto, A. et al.

Avaliacdo de Riscos na MANTEM

15h00 Melo, M.

Gestdo da sequranga e salde no trabalho e o desenvolvimento sustentavel
15h15 Costa, E. et al.

Avaliacdo do investimento na prevencdo dos riscos ocupacionais
15h30 Gustavsson, M. etal.

Estimation of Maximum Loss - A comparative study

15h45 Pinto, J.

Cultura de seguranca - Um processo de medicao quantitativa

16h00 Coffee-Break

moderador: ISABEL LOPES NUNES

16h30 Magalhaes, J. et al.

Estudo do Ruido num Hospital Distrital

16h45 Masculo, F.S. et al.

Ergonomics and Safety Engineering Evaluation of the Industries using
Natural Gas in Northeast of Brazil

17h00 Vasconcelos, C. et al.

Ergonomia em projeto de modernizacdo de uma sala de controle do
setor hidrelétrico

17h15 Lopes, 0. et al.

Estudo ergondémico de um posto de trabalho

17h30 Vasconcelos, C. et al.

Analise do ambiente construido de uma biblioteca universitaria sob a
dtica da ergonomia ambiental.

17h45 Santos , M. B. et al.

Diagnéstico de seguranga do trabalho no beneficiamento de marmores
e granito

18h00 Debate
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10h45 Coffee-Break

moderador: GONCALO PERESTRELO

11h15 Silva, A. et al.

Proposta de uma Ficha de Registo de Factores de Risco Psicossociais
11h30 Pereira, D. M. et al.

Capacidade para o trabalho e salde de professores municipais de Jodo
Pessoa - PB

11h45 Andrade, N. et al.

As estratégias de Coping das vitimas de Mobbing

12h00 Braga, A. et al.

0s riscos psicossociais do trabalho no IPO Porto - o contributo da
educacdo e formacgdo para a prevencao

12h15 Monteiro, E. et al.

Factores psicossociais: Que avaliaco?

12h30 Magalhaes, J.L. et al.

Fator Acidentario Previdenciario - Beneficios para empresas e
empresarios

12h45 Almoco

moderador; MOHAMMAD SHAHRIARI

14h30 Oliveira, M. J. et al.

The Role of Human Resources Practices on promoting learning from
work incidents

14h45 Amaral, A. et al.

Market attractiveness technique applied to ergonomics and the
occupational safety and health area - A case study

15h00 Ferreira, M. P. et al.

Risk assessment in a micro laboratory: a macro task

15h15 Farzaneh, P. et al.

Improvement of human behavior for accident prevention in relation to
productivity

15h30 Amaral. A. et al.

Critical learning factors to develop and sustain the organisational
knowledge

15h45 Fouladvand, S. et al.

Fault Tree Analysis, Strengths and Weaknesses

16h00 Coffee-Break

moderador: JOSE CARVALHAIS

16h30 Albuquerque Neto, H. C. et al.

A disseminacao de riscos nas empresas farmacéuticas: Um estudo na
Farmacia de Manipulacao do municipio de Campina Grande - Brasil
16h45 Teixeira, S. et al.

Avaliagdo da higiene e praticas de trabalho em estidios de tatuagem
e perfuracao

17h00 Pais, R. et al.

Enfermagem do Trabalho, suas competéncias e papel

17h15 Gama dos Santos, M. et al.

Diagnéstico de salde e sequranca do trabalho em postos revendedores
de combustiveis

17h30 Queirés, 0. et al.

Criacdo de uma Comunidade de Aprendizagem na Web para Promocao
da Prevencao e Sequranca em Contexto Educativo

17h45 Ribeiro, E. et al.

Abate de arvores na Amazonia - analise de risco

18h00 Debate
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Auditorio B1.16

moderador: J. SANTOS BAPTISTA

9h30 Alvaro Durao

A qualidade dos Servicos de Seguranca, Higiene e Satide [SHST) dos
Hospitais Portugueses

9h50 Jacinto, Celeste et al.

Um processo novo para gerir a informacao dos acidentes e melhorar
a seguranca

10h05 Fialho, Tiago et al.

Comparagao das participacdes oficiais dos acidentes de trabalho entre
0s paises da Unido Europeia

10h20 Quintero Saavedra, Javier

OHS improvements in Lindle HBO trucks in Terminales Maritimos de
Galicia: The influence of organisational changes in the company
10h35 Serranheira, Florentino et al.

Salde e Seguranga do Trabalho e Seguranca do Doente: Reflexdes para
uma abordagem sistémica

10h45 Coffee-Break

moderador: JOAO PORTO

11h15 Filomena Ferreira

Medidas de Autoproteccao

11h35 Sousa, Nuno

Atmosferas explosivas geradas por poeiras combustiveis

11h50 Ventura, Joao

Trabalho em Espagos Confinados: Caracterizagao e Riscos
12h05 Cruz, Rui M. et al.

Emergéncia numa perspectiva de processo

12h20 Neves, Miguel C.

A Analise de Ocorréncias na Forca Aérea. Incidentes e Acidentes
12h35 Canelas, A. et al. Aspectos Legais da Prevencao: "0 Decreto-
Lei 273/2003 e a Manutencao Industrial”

12h45 Almoco

moderador: J. CARDOSO TEIXEIRA

14h30 Paul Swuste

Control Banding in occupational hygiene and occupational safety, an
example of the construction industry

14h50 Palhinha, Paulo et al.

Os desafios & Seguranga nos trabalhos preliminares para a Construgao
do Teleférico na Zona Histérica de Vila Nova de Gaia

15h05 Canelas, Anabela et al.

Seguranca na Construgdo: "0 impacto directo em obra de Boas Praticas
na fase de Projecto”

15h20 Tender, Manuel

Riscos especificos em obras de reabilitacio de patrimdnio arquitectdnico
15h35 Barkékebas Junior, Béda et al.

Analise dos fatores de acidentes fatais na indlstria da construgdo civil
15h50 Debate

16h00 Coffee-Break

moderador: PEDRO AREZES

16h30 Closing Keynote/Conferéncia de Encerramento

Luis Lopes

Estratégias de intervencdo em Seguranca, Higiene e Salde do Trabalho
17h00 Sessao de Encerramento

moderador: ANABELA SIMOES

9h30 Cabecas, JM. et al.

Taxonomia e estrutura dos procedimentos de analise de riscos
ocupacionais

9h45 Pereira, L. et al.
Evolucdo do Processo de Avaliacdo e Controlo de Riscos Profissionais
no CHP - 2007 vs. 2008

10h00 Ribeiro, A. et al.

Consequéncias do trabalho por turnos e nocturno em profissionais de
enfermagem

10h15 Abreu, M.J.

Update of the Clinical Evaluation for Medical Devices: The dual use of

Products - Medical Device [MD] and/or Personal Protective Equipment
(PPEI

10h30 Barros-Duarte, C. Inquérito INSAT - Avaliar os Efeitos do Trabalho
na Salde. Estudo de caso numa empresa da inddstria no mobilidrio

10h45 Coffee-Break

moderador: RICARDO VASCONCELOS

11h15 Barbosa, SM et al.

Exposicdo ao Ruido e Desempenho Cognitivo dos Professores: Um
estudo exploratdrio

11h30 Vidal, A. et al.

0 estudo da variacdo do nivel de ruido e as suas consequéncias para
os trabalhadores de serracdo de marmores

11h45 Ferreira, A. et al.

Exposicdo ao ruido em indlstrias metalirgicas

12h00 Teixeira, V. et al.

A influéncia das vibragdes mao-brago no sector da serralharia
12h15 Machado, M. et al.

Efeito das vibragdes ocupacionais na salde e qualidade de vida dos
trabalhadores

12h30 Costa, J. C. et al.

A Exposicdo a Vibragdes Mecanicas - o caso da Indistria de Fundicao
Portuguesa

12h45 Almoco

moderador: PAULA CARNEIRO

14h30 Correia, N. et al.

Case Study "Estratégia de Aplicacdo de Ferramentas de Apoio a Gestao
do Desempenho Humano em Ambientes Lean”

14h45 Colim, A. et al.

Manipulacdo Manual de Cargas: Teste de Usabilidade de um Guido de
Selecgao de Métodos de Avaliagao de Risco

15h00 Farias, S. et al.

Estudo ergondmico de uma clinica brasileira de fisioterapia

15h15 Barros, R. et al.

Implicacées posturais decorrentes da utilizacdo de sacos escolares
15h30 Barbosa, A. et al.

Mobilidrio escolar: constrangimentos 8 postura corporal em alunos

adolescentes

16h00 Coffee-Break
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moderador: PAULO SAMPAIO

9h30 Viegas, C. et al.

Infeccdo Fungica Ocupacional

9h45 Nunes, C. et al.

Preparacéo de citotoxicos: Parametros associados a ventilacao e efeitos para
a saude

10h00 Barbosa, F. etal.

As diferentes metodologias de recolha e analise de Poeiras Ocupacionais:
Equipamentos e Técnicas

10h15 Pontes, S.K.

Trabalho e condicoes de vida nos canaviais paulista

10h30 Barkokebas Junior, B. etal.

Caracterizacao de poeiras presentes em canteiros de obras de edificacoes
verticais

10h45 Coffee-Break

moderador: CELESTE JACINTO

11h15 Nunes, . etal.

Usabilidade de interfaces - versao portuguesa do Software Usability Measurement
Inventory (SUMI)

11h30 Gongalves, F. et al.

Seguranca do doente em radiologia: uma analise da repeticdo de exames em
servicos de urgéncia de dois grandes hospitais

11h45 Correia, S. et al.

Andlise Ergondmica de tarefas de MMC no sector do comércio a retalho
12h00 Farias, S. et al.

Analise do grau de risco em postos de trabalho repetitivos utilizando o método
OCRA.: estudo de caso na linha de montagem de uma industria calcadista
12h15 Martins, L., et al.

Andlise ergondmico do posto de trabalho do auxiliar de cozinha

12h30 Farias, S. et al.

Andlise Ergonémica da atividade de carregamento de caminhdes em uma
empresa brasileira de ceramicos

Sessao Especial “Aplicacdes de RV em Ergonomia”

moderador: FRANCISCO REBELO

14h30 Rebelo, F.

A Realidade Virtual em Ergonomia e Seguranca no Trabalho

14h45 Teixeira, L., et al.

ErgoVR - An approach for automatic data collection for Human Factors and
Ergonomics in Design studies

15h00 Vilar, E. et al.

Realidade Virtual como Ambiente de Interaccao para avaliar o desempenho em
estudos de Wayfinding: Estudo Piloto.

15h15 Pacheco, C. et al.

Interaccao de uma populacao idosa com um sistema de Realidade Virtual
imersivo: estudo piloto na escolha das cores de um ambiente

15h30 Duarte, M. etal.

Aplicacdo da RV na simulagao de evacuacao de edificios: a importancia dos
niveis de interaccdo na performance dos trabalhadores

15h45 Filgueiras, E. et al.

Evaluation of Concepts for Lumbar support in harnesses

16h00 Coffee-Break




Foreword

The Portuguese Society of Occupational Safety
and Health organises, in 11 and 12th February
2010, the 6th edition of the International
Symposium on Occupational Safety and Hygiene
— SHO 2010. Like the three previous editions, the
event takes place in the Auditorium of the School
of Engineering of the University of Minho, in
Guimaraes.

This year's edition includes the subjects of
Ergonomics and Physical Environment, Chemical
and Biological Risks, Fire Prevention, Prevention
Management and Construction Safety.

Like the previous editions, during the event,
parallel sessions will also occur focusing in these
subjects.

We would like to thank the participation of national
and international experts who kindly accepted our
invitation. We also thank the institutional support
of Engineering School of University of Minho,
Engineering Faculty of University of Porto, Human
Kinetics Faculty of Technical University of Lisbon
and Polytechnic University of Catalonia, as well as
the scientific support of the European Network of
Safety and Health Professional Organisations
(ENSHPO), International ~ Social Security
Association (ISSA/AISS), Latin-American
Association of Occupational Safety Engineers
(ALAEST), Spanish Association of Experts on
Prevention and Occupational Health (AEPSAL),
Brazilian Association of Civil Engineers (ABENC),
Portuguese Society of Occupational Medicine
(SPMT), Portuguese Ergonomics Association
(APERGO), Portuguese Acoustical Society (SPA)
and Portuguese Society of Environmental Health
(SPSA).

We are also thankful for the official support of the
Portuguese Authority for the Working Conditions
(ACT) and European Agency for Safety and
Health at Work, as well as the valuable
contribution of several companies and institutions,
mentioned in the cover of this proceedings book.
We are sure about the wide and engaged
participation of all in this event and wish that it
might have an increasing relevance in this
particular professional and scientific domain, both
at a national and international level.

Guimardes, 11th February 2010
The Organising Committee

Prof. A. Sérgio Miguel
Eng. Gongalo Perestrelo
Prof. J. Santos Baptista
Prof.2 Ménica Barroso
Dr. Nelson Costa

Eng. Patricio Cordeiro
Eng.2 Paula Carneiro
Prof. Pedro Arezes

Prof. Rui Melo

she2810

Preambulo

A Sociedade Portuguesa de Seguranga e Higiene
Ocupacionais realiza, em 11 e 12 de Fevereiro de
2010, a 62 edicdo do Coléquio Internacional de
Seguranca e Higiene Ocupacionais - SHO 2010.
Tal como nos trés Ultimos anos, o evento tera
lugar no Auditério da Escola de Engenharia da
Universidade do Minho, em Guimarées.

A edicdo deste ano abrange as tematicas da
Ergonomia e do Ambiente Fisico, dos Riscos
Quimicos e Biolégicos, da Seguranga contra
Incéndio, da Gestdo da Prevencdo e da
Seguranca na Construcao.

Tal como nos anos anteriores, decorrerdo
sessdes paralelas de comunicacdes livres sobre
estas mesmas tematicas.

Agradecemos a participacdo dos especialistas
nacionais e estrangeiros, que amavelmente
acederam ao nosso convite. Agradecemos o
apoio institucional da Escola de Engenharia da
Universidade do Minho, da Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto, da
Faculdade de Motricidade Humana da
Universidade Técnica de Lishoa e da
Universidade Politécnica da Catalunha, bem
como, 0 patrocinio cientifico da European
Network of Safety and Health Professional
Organisations  (ENSHPO), da Associagéo
Internacional de Seguranca Social (ISSA/AISS,
da Associa¢do Latino-Americana de Engenharia
de Seguranca do Trabalho (ALAEST), da
Asociacién de Especialistas de Prevencion y
Salud Laboral (AEPSAL), da Associacdo
Brasileira de Engenheiros Civis (ABENC), da
Sociedade Portuguesa de Medicina do Trabalho
(SPMT), da Associagdo Portuguesa de
Ergonomia (APERGO), da Sociedade Portuguesa
de Acustica (SPA) e da Sociedade Portuguesa de
Saude Ambiental (SPSA).

Agradecemos ainda o apoio oficial da Autoridade
para as Condigbes de Trabalho (ACT) e da
Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no
Trabalho, assim como o valioso apoio de diversas
empresas e instituicdes, referenciadas na contra-
capa deste livro de comunicagdes.

Mais uma vez, estamos convictos de uma grande
participacéo de todos neste evento, e desejamos
gue 0 mesmo assuma uma relevancia crescente,
na area da Seguranca e Higiene Ocupacionais,
quer a nivel nacional, quer internacional.

Guimaraes, 11 de Fevereiro de 2010

A Comissédo Organizadora
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Evolucao do Processo de Avaliacao e Controlo de Riscos
Profissionais no CHP - 2007 vs. 2008

Evolution of the Process of Occupational Risk Assessment
and Control in CHP - 2007 vs. 2008

Pereira, L.F.; Pedroto, I.; Freitas, M.; Oliveira, M.M.; Pacheco, H.

Centro Hospitalar do Porto — Hospital de Santo Anténio

Departamento de Gestao da Qualidade, Risco, Higiene, Saude e Seguranga (DGQRHSS)
Largo Professor Abel Salazar

4099-001 PORTO

e-mail:director.sie@hgsa.min-saude.pt

RESUMO

Uma unidade hospitalar €, seguramente, uma das mais complexas estruturas a gerir e manter, seja pela enorme
dimensado, complexidade e diversidade de instalagbes e equipamentos que a compdem, seja pela elevada
quantidade de pessoas que, necessariamente, a visitam e nela trabalham. Apesar disso, é necessario garantir
que se encontram reunidas as condi¢gdes necessarias, tanto em termos fisicos como em termos de factores
ambientais, que favorecam a prestagdo do trabalho por parte de todos os profissionais nos seus locais de
trabalho, reduzindo-se ao minimo os riscos profissionais a que estes se encontrem, eventualmente, expostos.
Para tal, efectuam-se visitas periddicas aos diversos Servigos existentes no CHP, com o intuito de identificar os
factores de risco a que os profissionais possam estar, eventualmente, expostos, bem como se efectua a
monitorizagdo da implementagédo das medidas de controlo adoptadas com o intuito de eliminar/minimizar esses
factores. O estudo efectuado pretende demonstrar a evolucdo dos factores de riscos profissionais identificados
nos Servigos do Hospital de Santo Anténio ao longo dos anos de 2007 e 2008, no ambito do processo de
avaliagéo e controlo de riscos profissionais definido pela Instituicdo. Deste modo, pretende-se avaliar a eficacia
da politica de prevengéo de riscos profissionais que se encontra instituida, bem como identificar estratégias de
actuacgao futuras.

Palavras-chave: avaliagdo e controlo de riscos, monitorizagao, politica de prevengao de riscos profissionais

ABSTRACT

A hospital is certainly one of the most complex structures to manage and maintain, because the enormous size,
complexity and diversity of plant and equipment within it and the high number of people necessarily come to visit
ill persons or work in there. Nevertheless, it is necessary to ensure that it met the necessary conditions, both
physically and in terms of work environment that encourage the performance of work by all professionals in their
workplaces, eliminating or reducing risks to a minimum acceptable for them when they are, eventually, exposed.
Therefore, there are made frequent visits to the various services, clinical and non clinical, available in the CHP in
order to identify occupational risks to which professionals can be, eventually, exposed as well as monitors the
implementation of the control measures adopted in order to eliminate / minimize those risks. The study aims to
demonstrate the evolution of occupational risks identified at the services, clinical and non clinical, of the Hospital
de Santo Antoénio over the years 2007 and 2008, in the process of Occupational Risk Assessment and Control
defined by the institution. This study intends to evaluate the effectiveness of the actual policy of occupational risks
prevention established, and identify strategies for future actions.

Keywords: Risk assessment and control, risk monitoring, policy of occupational risks prevention

1. INTRODUGAO

Uma unidade hospitalar €, seguramente, uma das mais complexas estruturas a gerir e manter, seja pela enorme
dimensao, complexidade e diversidade de instalagbes e equipamentos que a compdem, seja pela elevada
quantidade de pessoas que, necessariamente, a visitam e nela trabalham.

No caso particular do Hospital de Santo Anténio, uma das unidades hospitalares que constituem o Centro
Hospitalar do Porto, essa complexidade é ainda maior dada a heterogeneidade dos edificios que o constituem,
com caracteristicas e fungdes muito diversas, sendo estes, inclusivamente, de épocas construtivas que distam
séculos entre elas.

Apesar disso, € necessario garantir que se encontram reunidas as condi¢cdes necessarias, tanto em termos
fisicos como em termos de factores ambientais, que favoregam a prestacéo do trabalho por parte de todos os
profissionais nos seus locais de trabalho, reduzindo-se ao minimo os riscos profissionais a que estes se
encontrem, eventualmente, expostos.

Dada a multiplicidade de actividades realizadas num hospital, de natureza clinica e nao clinica, os factores de
riscos que poderdo estar presentes nos locais de trabalho s&o diversos, citando-se, por exemplo, 0s riscos
mecanicos, eléctricos, fisicos, quimicos, bioldgicos, de incéndio, de exploséo, violéncia verbal e/ou fisica, etc.
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Esta enorme diversidade e complexidade de riscos ocupacionais criam dificuldades de variada natureza que,
apenas com a percepgao e a colaboragéo de todos os agentes envolvidos, poderéo ser minoradas.

E precisamente com este intuito, de gerir, planear e promover estratégias de actuacdo apropriadas em fungéo
dos riscos ocupacionais detectados, que foi criada a figura do Gestor de Risco Geral, integrado no Departamento
de Gestao da Qualidade, Risco, Higiene, Saude e Seguranca (DGQRHSS), que coordena o Gabinete de Higiene
e Segurancga (GHS).

Entre outras actividades, é da responsabilidade do GHS efectuar visitas periédicas aos diversos Servigos
existentes no CHP, com o intuito de identificar os factores de risco a que os profissionais possam estar,
eventualmente, expostos, bem como efectuar a monitorizacdo da implementacdo das medidas de controlo
adoptadas com o intuito de eliminar/minimizar esses factores.

Neste artigo pretende-se demonstrar a evolugao do processo de avaliagdo e controlo de riscos profissionais nos
Servigos do Hospital de Santo Anténio ao longo dos anos de 2007 e 2008, procedendo a analise comparativa
dos resultados, relativos a cada ano, por nivel de risco obtido.

2. METODOLOGIA

A prevencéo de riscos profissionais passa pela identificagdo dos perigos existentes nos locais de trabalho, a analise
e a respectiva estimativa do nivel do risco, em fungcéo dos trabalhadores que se encontrem expostos a estes. Este
processo tem como objectivo estabelecer prioridades quanto as acgbes preventivas e/ou correctivas a implementar,
tendo em vista a eliminagao/minimizagéo dos riscos existentes.

A metodologia adoptada pelo CHP para a Avaliagdo de Riscos no local de trabalho tem por base o calculo da
probabilidade e da gravidade associada a ocorréncia de um determinado acontecimento perigoso, sendo este
processo realizado em cinco fases:

Numa 12 Fase desenvolve-se uma lista de verificagdo, baseada em preceitos legais € normativos nacionais em
vigor, a qual serve de base no momento da visita ao Servico e respectivos locais de trabalho. Com o
amadurecimento deste processo, ja foram desenvolvidas listas de verificagéo relativas a diferentes areas tematicas
da seguranga e higiene do trabalho.

Numa 22 Fase procede-se a visita ao Servigo para analise e caracterizacdo das condigbes de trabalho, recorrendo-
se a observagao directa de todos os aspectos relacionados com o trabalho, tendo igualmente em consideragdo o
histérico dos acidentes de trabalho ocorridos, as notificagbes de incidentes e ocorréncias transmitidas pelos
profissionais do Servigo.

Apos identificados os factores de riscos a que os profissionais estdo expostos, procede-se a analise dos mesmos,
identificando-se as eventuais causas que estdo na sua origem, bem como se definem as respectivas medidas
preventivas e/ou correctivas a implementar.

Numa 32 Fase procede-se a elaboragédo de um relatério com a avaliagédo dos riscos identificados no Servigo, onde
consta a estimativa quantitativa e qualitativa dos riscos, de modo a estabelecer-se a respectiva prioridade de
intervencgéo (ver tabela 3).

Para a realizagdo da avaliagdo do risco, estima-se, para cada um dos riscos identificados, a probabilidade de
ocorréncia e a respectiva gravidade das consequéncias desse risco ocorrer (ver tabela 2), utilizando-se
posteriormente a matriz de avaliagdo de riscos profissionais que consta na Tabela 1.

Tabela 1 — Matriz de Avaliagdo de Riscos Profissionais

Gravidade

2(G)

1 (M6l)

Probabilidade

Tabela 2 — Niveis de Probabilidade e Gravidade

Probabilidade Gravidade
1 - Muito Improvavel 1- Ligeiro
2 — Improvavel 2- Grave

3 - Provavel 3- Muito Grave

4 — Muito Provavel 4- Catastrofico
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Tabela 3 — Significado das Categorias de Risco

Categorias de Risco Nivel de Intervencéo

4 a 6 — Risco Moderado Entre 03 e 06 meses

Numa 42 Fase envia-se o relatério de avaliagdo de riscos ao respectivo Servigo avaliado, para a necessaria
validacdo e diligéncias necessérias, no sentido de concretizar as acgbes propostas, no tempo recomendado, em
funcado das categorias de risco identificadas.

Juntamente com o relatério de avaliagdo dos riscos, estabelece-se o Plano de Monitorizagdo do Risco para o
Servigo, com a respectiva identificagdo das medidas correctivas e/ou preventivas, responsabilidades e prazos
atribuidos para a implementacdo destas. Subsequentemente, estabelece-se a periodicidade para monitorizagéo e
verificagao da eficacia das medidas implementadas, concluindo-se, assim, este processo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo de avaliagao e controlo de riscos profissionais, conforme apresentado anteriormente, ja ocorreu em dois
anos consecutivos na Unidade Hospital de Santo Antonio, em particular, durante os anos de 2007 e 2008. Os
resultados obtidos, que serviram de base para uma analise comparativa entre estes anos, séo relativos a 55
Servigos/Unidades, encontram-se na tabela 4.

Tabela 4 — Analise comparativa por Categoria de Risco

CATEGORIA DE RISCO 2007 2008
QUANTIDADE % QUANTIDADE %
0 0,0% 0 0,0%
GRAVE 64 5,1% 49 4,7%
MODERADO 575 45,5% 544 52,1%
F 616 48,8% 450 43,1%
TOTAL 1263 100% 1045 100%

Os resultados obtidos evidenciam que os factores de riscos identificados nos Servigos diminuiram de um ano para o
outro, quer no numero total, quer em fungédo da categoria de risco. Tal so foi possivel, uma vez que as medidas
propostas nos relatérios enviados aos Servigos foram tidas em consideragéo e, dentro do possivel, implementadas,
fazendo com que no ano seguinte os factores que anteriormente foram detectados fossem em menor nimero, aos
quais se adicionaram novos factores de risco.
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4. CONCLUSOES

No ambito do processo de avaliagdo e controlo de riscos profissionais que se encontra instituido no CHP, constata-
se que existe uma tendéncia decrescente em termos de nimero de factores de risco detectados durante as visitas
efectuadas aos locais de trabalho, conforme se verifica através da comparagao efectuada aos Servigos/Unidades
existentes na Unidade Hospital de Santo Anténio para os anos de 2007 e 2008.

De igual modo se constata que existe uma tendéncia similar para o numero de factores de risco identificados por
categoria de risco.

5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Roxo, M. (2003). Segurancga e Saude no Trabalho: Avaliagédo e Controlo de Riscos; Alimedina, Coimbra.

Miguel, Alberto Sérgio (2010); Manual de Higiene e Seguranca do Trabalho; Porto Editora, 112 edicdo.

Bestratén, M. (1993). NTP 330: Sistema simplificado de evaluacion de riesgos de accidente. Notas Técnicas de
Prevencion. INSHT, Madrid.

Pinto, A. (2005). Sistemas de Gestao da Seguranca e Saude no Trabalho, Edigées Silabo, Lisboa.

423




